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Slovensko: nizsi podiel pohladavok po
splatnosti, ale zvysujuca sa priemerna
doba inkasa pohladavky

Atradius Barometer platobnej moralky



Klucoveé tdaje

HDP Miera rastu HDP Rocny percentudlny rast vyvozu RoCny percentudlny rast dovozu
v milionoch eur) (2018 - predpoklad) (2018 - predpoklad) (2018 - predpoklad)

€2970,57 32% 41% @ 4.2%

Zdroj: Oxford Economics, MIT OEC
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isteni Atradius, rok 2018 je tretim po sebe Velka Britania

om, v ktorom Slovensko zvysuje podiel
nia na odlozenych splatnostiach. Respond-
enti uvadzali oneskorené platby menej ¢asto a v ovela

nizsom podiele faKturacie ako pred rokom a zlepsSenie

finan¢ného toku z fakturacie na splatnosti.

Aj napriek zlepSeniam, priemerna doba inkasa
pohladavky sa zvysila a 27,5% respondentov uvied-
lo, Ze ich podnikanie bolo ovplyvnené oneskorenymi
platbami.
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Vysoky narast predaja na obchodné
avery

Rovnako ako podobné spolocnosti v Madarsku, aj respondenti
na Slovensku sa v roku 2018 sa najviac spoliehaju na predaj s
odlozenymi splatnostami. Naopak v Madarsku pomer celkového
B2B predaja s odlozenymi splatnostami tento rok poklesol, pri-
¢om respondenti na Slovensku uviedli zna¢ny ndrast predaja na
splatnosti . Na Slovensku sa jednd sa o treti, po sebe nasledujuci
rok rastu predaja s odlozenymi splatnostami a priemerny podiel
B2B predaja realizovaného na splatnosti dosiahol 47,5% v roku
2018, pricom v roku 2017 bol na drovni 30,5%. Slovenski res-
pondenti si menej ochotni preddvat na splatnosti zahranicnym
spolo¢nostiam ako domdacim spolo¢nostiam (44,1% a 50,9% v
danom poradi).

Podiel celkového B2B predaja
na odlozenych splatnostiach

2017

Bulharsko |

Saepsuktflika | e
Madarsko | 65,5%
Polsko | 28,9%
Rumunsko |

Slovensko 47, 5 % | 30,5%
Turecko | 38,1%

Vzorka: dopytované spolocnosti (aktivne na domécom a zahraniénom obchode)
Zdroj: Atradius Payment Practices Barometer — September 2018
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Na zdklade vysledkov prieskumu, poskytovanie odlozenych
splatnosti pri domdcom predaji je odmenou za dlhodobé obchod-
né vztahy ako aj pritiahnutie novych odberatelov. Ak vezmeme
do dvahy beznu prax na Slovensku, predaj na obchodny uver je
taktiez vyuzivany ako cesta k pristupu na trh ako aj prostriedok
jednoduchsieho predaja. Slabd platobnd disciplina je hlavnou
pri¢inou pre respondentov (21,1%) na odmietnutie predaja na
splatnosti.

» Obchodujeme s nasimi
odberatelmi na odloZené
splatnosti, pretoZe mdme s nimi
velmi dobré obchodné vztahy a
dbéverujeme im.«

Respondent prieskumu - chemické odvetvie

Hlavé dévody poskytovania odlozenych splatnosti zahrani¢cnym
spolo¢nostiam kopiruju tie isté dévody ako pri obchodovani s
domadcimi odberatelmi - v prvom rade je to ako odmena pre ver-
nych odberatelov, ale aj pritiahnutie novych. Nedostatok infor-
macii ohladom platobnej moralky ako aj celkového podnikania
odberatela u slovenskych respondentov spdsobi, Ze neposkytn
odlozené splatnosti svojim zahrani¢nym obchodnym partnerom
(zmienilo sa 12,8% respondentov).

» S nasimi zahranicnymi
obchodnymi partnermi
obchodujeme na odloZenych
splatnostiach vzhladom na ich
dobru platobnu mordlku.«

Respondent prieskumu - elektronické odvetvie

VYSLEDKY PRIESKUMU
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Ocakavanie dalSieho zhorSenia
priemernej doby inkasa pohladavky

75,9% respondentov na Slovensku uviedlo casté oneskorené
platby domacimi ako aj zahrani¢nymi odberatelmi, ¢o je o 5 per-
centudlnych bodov nizsie v porovnani s rokom 2017. Jedna sa o
najvyznamnejsi pokles v rdmci celého regiénu strednej a vychod-
nej Eurépy. Domdci odberatelia boli uvedeni ako ti, ktori ¢astejsSie
platia neskér ako zahrani¢ni odberatelia (86,3%; v porovnani s
65,4%).

Na Slovensku v roku 2018 pomer oneskorenych platieb faktur
s odloZenou splatnostou znac¢ne poklesol skoro az o 17 percen-
tudinych bodov. Jednoznacny pokles vidime v porovnani rokov
2017 (41,5%) a 2018 (25,1%). Jedna sa o najvacsiu zmenu Vv re-
giéne a ide o najnizsi pomer faktlr po splatnosti napriec¢ celym
regionom strednej a vychodnej Eurdpy, resp. v tych krajindch v
ktorych sa prieskum realizoval.

Po miernom znizeni z 39 dni v roku 2016 na 38 dni v roku 2017,
priemerna doba inkasa pohladavky sa opatovne zvysila na 43
dni. To m6ze byt spdsobené platbami realizovanym az viac ako
90 dni po splatnosti, ¢i uz domdcimi alebo zahrani¢nymi odbe-
ratelmi. 19,8% slovenskych respondentov predpovedalo mierne
navysenie doby inkasa pohladavky v ich spolo¢nosti v nadcha-
dzajlcich 12 mesiacoch. Vacsina respondentov (72,6%) neocaka-
va ziadne zmeny.

Kratsie splatnosti faktur a rychlejsi
penazny tok

Platobné podmienky sa na Slovensku tento rok skratili ako pre
domdcich, tak aj pre zahrani¢nych odberatelov. Domacim odbe-
ratelom sa poskytuju v priemere 30 diiové splatnosti, ¢iZze o 3 dni
kratSie ako v roku 2017. Zahrani¢nym odberatelom su poskyto-
vané v priemere 33 driové splatnosti, ¢o je o 5 dni kratSie ako v
roku 2017. Na Slovensku 79,4% respondentov uviedlo, Ze je malo
pravdepodobné, aby rozliSovali medzi domdcimi a zahranic¢ny-
mi odberatelmi v poskytovani odloZenych splatnosti. Jednd sa
0 najvyssie percento vo vychodnej Eurdpe. Z tych, ktori rozliso-
vanie pri poskytovani odlozenych splatnosti spomenuli, 12,2%
uviedlo, Ze svojim domacim odberatelom skor poskytna dlhsie
odlozené splatnosti a 8,4% respondentov uviedlo, Ze domdcim
odberatelom poskytuju skor kratSie odloZzené splatnosti ako
svojim zahrani¢nym odberatelom. Hlavnym dévodom v rozliso-
vani platobnych podmienok na Slovensku su interné nariadenia
spolocnosti, platobné podmienky na domacom trhu urcené za-
konom a beZnou praxou v konkrétnych odvetviach.

V roku 2018 sa dodavatelom skratili priemerné oneskorenia
v platbdch u domdcich odberatelov o 3est dni (v priemere na
12 dni) a u zahrani¢nych odberatelov o tri dni (v priemere 0 9
dni). Na zdklade skrdtenia priemernych platobnych podmienok a
oneskoreni v platbach, priemernd dizka thrady sa na Slovensku
znizila z 51 dni (2017) na 42 dni v tomto roku. To pre responden-
tov znamena rychlejsiu Ghradu faktur a pefiazny tok.

Oneskorené pohladavky z obchodného styku na Slovensku

(v priemere %)

70
53%

48% o Domaci
. A% odberatelia

40% ® 9 0

40

2014 2015 2016 2017 2018

Vzorka: dopytované spolocnosti (aktivne na domacom a zahrani¢nom obchode)
Zdroj: Atradius Payment Practices Barometer — September 2018

Strednd a Bulharsko  Ceské republika Madarsko Polsko Rumunsko Slovensko Turecko

vychodna Eurdpa
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Doba uhrady pohladavky na Slovensku

Oneskorenia v
platbach

10dni

Platobné
podmienky

32dni

Doba dhrady na
Slovensku: 42 dni

0 40

3 50 60 70 80 90 100

(]
Doba thrady v strednej a vychodnej Eurdpe: 55 dni

dni =priemer v difoch
Vzorka: dopytované spolocnosti (aktivne na domécom a zahraniénom obchode)
Zdroj: Atradius Payment Practices Barometer — September 2018

Oneskorenia v platbach u domacich odberatelov sa objavuju
hlavne z dévodu nedostatoc¢nych finan¢nych zdrojov (uviedlo
64,0% slovenskych respondentov), pricom odberatelia vyuzivaju
nezaplatené fakttry ako formu financovania (42,1% responden-
tov). Percento respondentov, ktori uviedli tieto dévody onesko-
renia sa znacne zvysilo v roku 2018 a je ich ovela viac ako v rdmci
regionu (30,9%). ESte vyssie percento respondentov (57,0%) bolo

89,2% slovenskych respondentov
uviedlo, Ze podvody na DPH nemali
vplyv na platobnu disciplinu
odberatelov. To méZe aj znamenat,
Ze odberatelia, ktori sa na DPH
podvodoch podielaju, nechcu
zbytocne na svoje podnikanie
upozorrnovat.
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zistené v Ceskej republike, kde uvadzaju, ze domaci odberatelia
vyuzivaju nezaplatené faktury ako formu financovania ako naj-
hlavnejsi dévod oneskorenych platieb. 89,2% slovenskych res-
pondentov uviedlo, Ze podvody na DPH nemali vplyv na platob-
nu disciplinu odberatelov. To méze aj znamenat, Ze odberatelia,
ktori sa na DPH podvodoch podielaju, nechct zbyto¢ne na svoje
podnikanie upozorfiovat.

Ak sa pozrieme na hlavné dévody oneskorenych platieb zahra-
ni¢nymi odberatelmi, 61,3% slovenskych respondentov uviedlo,
Ze nezaplatené faktury vyuzivaju hlavne ako formu financovania.
Percento respondentov, ktori uvedené tvrdia, sa skoro zdvojna-
sobilo oproti roku 2017 (32,0%) a je najvyssie v rdmci celého re-
gionu. Druhy najcastejsi dovod oneskorenych platieb u zahranic-
nych odberatelov je nedostatocny pristup k finan¢nym zdrojom
(uviedlo 32,3% respondentov).

Najvacsia cast slovenskych respondentov (72,5%) potvrdila, Ze
oneskorené platby nemali vyznamny dopad na ich podnikanie.
11,1% respondentov uviedlo, Ze oneskorené platby mali dopad
na ich vlastné oneskorenie platieb svojim dodavatelom a 8,8%
muselo poziadat banku o precerpanie svojho uctu. U 8,2% slo-
venskych dodavatelov oneskorené platby spésobili stratu.

Respondenti na Slovensku fakturuju
prevazne elektronicky

Vacsina respondentov na Slovensku (70,2%) uviedlo, Ze svojim
odberatelom zasielaju elektronické faktury. Na druhej strane
27,9% respondentov uviedlo, Ze nevyuzivaju elektronicku faktu-
raciu. 1,5% respondentov uviedlo, Ze sice nevyuzivaju elektronic-
ku fakturdciu, ale maju ju v imysle zaviest eSte v roku 2018. Iba
1% uviedlo, Ze uz viac neposielaju faktury online.

58,1% slovenskych respondentov uviedlo, Ze si nemyslia, Ze by
e-fakturdcia mala nejaky vplyv na trvanie dhrad. 41,9% uviedlo,
Ze e-fakturdcia viedla k rychlejsim uhradam faktur odberatelmi.
Ziaden respondent neuviedol spomalenie platieb po zavedeni
online fakturacie.

27,9% slovenskych respondentov
uviedlo, Ze v roku 2018 maju v
umysle zaviest online fakturdciu.
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Slovensko sa tiez obava
protekcionizmu USA a prudkého
spomalenia ¢inskej ekonomiky

Vo vsetkych krajinach strednej a vychodnej Eurdpy, tak aj na Slo-
vensku sme sa pytali na hodnotenie, dalSich potencialnych rizik
brzdiacich rast globdlnej ekonomiky, podla poradia dolezitosti.
Protekcionizmus USA prechadzajuci do obchodnej vojny, zava-
dzajuca politika FEDu, prudké spomalenie ¢inskej ekonomiky a
geopolitické rizikd. Po Turecku ma Slovensko druhé najvyssie
percento respondentov (42,8%), ktori veria, Ze protekcionizmus
USA je najvacsie riziko ohrozujuce globdlny rast. Ini responden-
ti 25,9% na Slovensku suhlasili s tym, Ze protekcionizmus USA
nemusi byt najvacsim rizikom pre globalny rast, ale definitivne
ma na globdiny obchod znacny vplyv. Menej slovenskych res-
pondentov (12,9%) nesuhlasi s tymto ndzorom a povaZuje pro-
tekcionizmus USA ako najmensie riziko globdlneho rastu. Tento
pocet respondentov bol aj najnizsi v ramci celého stredného a
vychodného regionu. 42,0% slovenskych respondentov (verzus
22,0% na regiondlnej trovni) povazuju ¢inske prudké spomale-
nie ekonomiky ako najvacsie riziko pre globdiny rast.

odvetvi v dovoze

Topb

Strojarstvo/Elektronika

Preprava
Kovospracujuci faajin dovozu
priemysel TOp 5
Mineralne oleje
a produkty
foze Nemecko
Ceska republika
Cina
Polsko

Juzna Korea
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Nedobytné pohladavky z
obchodného styku na Slovensku
(% z celkového objemu B2B pohladavok)

48 %

Predaj na odlozené splatnosti

2017:31%
v
25 0
Pohladdvky
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Nedobytné
pohladéavky v roku [
0,6 %
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Vzorka: dopytované spoloénosti (aktivne na domacom a zahraniénom obchode)
Zdroj: Atradius Payment Practices Barometer — September 2018

Slovenski respondenti ¢elia bankrotom
V najvacsej miere

V roku 2018 sa na Slovensku priemerny podiel nedobytnych po-
hladdvok zdvojndsobil v porovnani s minulym rokom a ustalil sa
na urovni 0,6%. Napriek zvyseniu ich podielu, Slovensko md stdle
najnizsi podiel nedobytnych pohladavok v rdmci krajin strednej
a vychodnej Eurdpy, kde prieskum prebiehal. Pohladavky voci
domadcim odberatelom boli odpisované ovela castejSie ako po-
hladavky voci zahrani¢nym odberatelov.

ATRADIUS BAROMETER PLATOBNEJ MORALKY - VYSLEDKY SEPTEMBER 2018

Nedobytné pohladdvky pochddzaju najc¢astejsie od odberatelov z
chemického, prepravného, strojdrskeho priemyslu, stavebnictva,
v sektore tovaru dlhodobej spotreby a sluzieb. Hlavny dévod pre
odpisanie pohladavok je ten isty, tak ako uviedli aj vsetky ostat-
né dotazované krajiny v ramci strednej a vychodnej Eurépy. D6-
vod bol vaésinou bankrot odberatela alebo spolo¢nost ukoncila
podnikanie, ¢o uviedlo 76,4% respondentov. Slovensko malo naj-
vysSie percento respondentov, ktori dané dévody uviedli. Druhy
najcastejsi dovod pre odpisovanie pohladdvok bola neschopnost
lokalizovat odberatela (uviedlo 23,6% respondentov).

Optimizmus ohladom platobnej mo-
ralky odberatelov v nasledujucich 12
mesiacoch

V roku 2018 sa odberatelia v kovospracujicom priemysle a v pre-
prave tesili z dlhsich priemernych odlozenych splatnosti (51 dni
a 41 dni v uvedenom poradi) v porovnani s celkovou priemernou
splatnostou v krajine, ktora bola 32 dni. Na druhej strane, od-
beratelia v obchodnych sluzbach museli platit ovela rychlejsie, v
priemere do 23 dni.

Dodavatelia na Slovensku uviedli, Ze odberatelia v stavebnictve
a strojdrstve su najpomalsi v Ghrade faktur. Odberatelia v tychto
sektoroch platili v priemere 16 a 7 dni po splatnosti fakttry. Hlav-
nou pric¢inou oneskorenych thrad v stavebnictve je nedostatocny
pristup k finan¢nym zdrojom (uvadzalo 54,0% respondentov) a
odberatelia pouzivaju nezaplatené faktury ako formu financo-
vania (spomenuté v pripade 49,0% slovenskych respondentov).
Respondenti v strojdrskom sektore uviedli pomalé Ghrady pre tie
isté dovody - 67,0% uviedlo nedostatocny pristup k finan¢nym
zdrojom a 54,0% odberatelov vyuZiva neuhradené faktury ako
zdroj financovania.

Pri pohlade do buducnosti, vacsina slovenskych respondentov
neocakdva zmeny v platobnej moralke svojich odberatelov v sta-
vebnictve a v strojarskom priemysle. Ti, ktori predpovedaju zme-
ny, st mierne optimisticki; 25% respondentov o¢akava mierne
zlepSenie v stavebnictve a 18% v strojarskom priemysle v nasle-
dujucich 12 mesiacoch.

Odberatelia v strojarskom priemysle
boli najpomalsimi platcami faktur.
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Dizajn prieskumu pre strednu a

3‘ VY ChOdnu Europu Prehlad vzorky - Celkovo realizovanych

m . . rozhovorov = 1447

% Ciele prieskumu

3 Atradius vykonal ro¢nu reviziu medzindrodnej platobnej moral-

Q ky spoloc¢nosti v rdmci prieskumu nazvaného “Atradius Barome- Krajina n %

g ter platobnej mordlky”. V tomto prieskume sa zameriavame na Bulharsko 200 13,8%
sp?cv)locinostl % strednej a.vychodnej Eurdpe v rarr.m 7 Ifrajln aje T ——— 202 14.0%
sucastou vydania Atradius Barometer platobnej moralky roku

- 2018 (Bulharsko, Ceska republika, Madarsko, Polsko, Rumunsko, Madarsko 203 14,0%

]

z Slovensko a Turecko). Polsko 216 14,9%

T

= ., , .. . C %

m Vyuzitim dotaznika, llisia Research zrealizoval siet 1 447 rozho- e 2ol L2

= . . . . . 0,

= vorov. Vsetky rozhovory boli realizované exkluzivne pre Atradius Slovensko 201 13,9%

< a bez kombinovania tém. Turecko 224 15,5%
Rozsah prieskumu Priemysel n %
® Beznd populdcia: monitoring v spolo¢nostiach zo 7 krajin Vyroba 463 32,0%

ﬁ( (Bulharsko, Ceska republika, Madarsl'<0, Pglsko, F?umunsko,' B I T ——— 135 20.1%

@: Slovensko a Turecko). Rozhovory boli realizované s osobami Distribticia bet8

g\ zodpovednymi za riadenie pohladavok. Sluzby 549 37.9%

3 ® Proces vyberu - Internetovy prieskum: spoloc¢nosti boli

é vyberané a kontaktované pouzitim medzindrodného Velkost podniku n %

> internetového panelu. Na zaciatku rozhovoru prebehlo Mikro podniky 560 38,7%

ﬁve{enle, ¢i sa jedna o vhodnu osobu na rozhovor a kontrola Malé a stredne velké podniky (SME) 788 54,5%
,,,,,,,,,,,,,, vot.
e Velké podnik 99 6,8%
m Vzorka: celkovo N=1447 osbb poskytlo rozhovor (priblizne 2 v ’
n=200 o0s6b za krajinu). V kazdej krajine bola kvéta
zachovani podla Styroch velkosti podnikov. Moze sa stat, Ze vysledky sa od 100% odchyluju jednym percentom nahor
B Rozhovor: Osobné rozhovory pomocou webu (WAPI) s alebo nadol. Je to d6sledok zaokruhlovania vysledkov. Uprednostnili
dizkou priblizne 15 mintt. Rozhovory sa uskuto¢nili v Q2 Sme neupravovanie Vys'e‘_jk,o" ,tak' aby sa vystup presne r‘f"_”a' ?0,0%',
ku 2018 ale ponechali sme jednotlivé vysledky ako z prieskumu vysli, s cielom ich
roxu . najpresnejsej moznej prezentacie.
8
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Statistickd priloha

Detailné grafy a tdaje najdete v Statistickej prilohe pre strednu
a vychodnu Eurdpu. Je sucastou Atradius Barometer platobnej
moralky, September 2018 dostupnej na
www.atradius/com/publications

Stiahnutie v PDF formate (Len v anglictine).

Zrieknutie sa zodpovednosti

Tato sprava je urcend pre informacné Ucely a nie je urcend ako odporucenie tykajuce sa konkrétnych transakcii,
investicii a stratégif, v ziadnom pripade a pre Ziadneho citatela. Citatelia si musia urobit svoje vlastné nezavislé roz-
hodnutia, obchodné alebo iné, pokial ide o poskytované informdcie. Aj ked sme urobili maximum pre zabezpecenie,
aby informdcie obsiahnuté v tejto sprave boli ziskané zo spolahlivych zdrojov. Atradius nenesie zodpovednost za
Ziadne chyby, opomenutia, alebo vysledky ziskané z pouzitia tychto informdcii.

Vsetky informdcie v tejto sprdve st poskytované ,tak ako su“ bez zdruky Uplnosti, presnosti, v¢asnosti alebo z
vysledkov ziskanych z ich pouzivania a bez akejkolvek zaruky, vyslovenej alebo implikovanej. V Ziadnom pripade
Atradius, jeho spriaznené spoloc¢nosti, korporacie alebo partneri, zastupcovia alebo jeho zamestnanci, nenesu zod-
povednost voci Vam, akejkolvek dalSej osobe za akékolvek

rozhodnutia uskutocnené, alebo opatrenia prijaté v suvislosti s informaciami uvedenymi v tejto sprave alebo za
Ziadne nasledné, zvlastne alebo podobné skody, aj ked upozorni na moznost takychto skod.

Copyright Atradius N.V. 2018

Ak po precitani tohto prieskumu by ste chceli obdrzat viac informdcii o ochrane Vasich pohladavok voéi nezaplate-
niu Vasimi odberatelmi, mozte navstivit Atradius stranku alebo ak mate konkrétnejsie otdzky, prosim, nechajte ndm
odkaz a produktovy Specialista Vam zavola spat. V casti Publikdcie moézete najst rozne dalSie Atradius publikdcie
zameriavajlice sa na globalnu ekonomiku, vratane publikdcii o jednotlivych krajindch, analyzy odvetvi, rady na ria-
denie pohladdvok a eseje k aktudlnym obchodnym otdzkam.

Nahldste sa na zasielanie ozndmeni o Publikdcidch a zasielanie mailov na tyZdennej baze, aby sme Vds mohli infor-
movat ohladom novych publikacii.

Pre viac informacii ohladom procesu vymahania pohladdvok v B2B na Slovensku a vo svete, prosim, pozrite si
Global Collections Review od Atradius Collections (stiahnutie zdarma po registrécii), dostupny od na www.atradius-
collections.com

Spojte sa so spolo¢nostou Atradius na socidlnych médiach
You
Tube
Twitter? Nasledujte @Atradius alebo vyhladajte #atradiusppb
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